BAN TOM TAT DON GIAN CHINH SACH HO TRQ TAI CHINH CHAM SOC SU’C KHOE
Téng Quan

Can nhac st ménh cai thién strc khde cong dbng, chu trong dac biét dén ngudi nghéo va nhivng ngudi it duwoc tiép can dich vu, cung
véi tinh than ctia muc sw Jesus chiva bénh, Bon Secours Mercy Health cam két cung cap hé tro tai chinh cho bénh nhan ctia minh.
Day 1a ban tém tat Chinh Sach H6 Tro Tai Chinh Cham Séc Stre Khde (HFA) clia Bon Secours Mercy Health danh cho cac bénh vién
Bon Secours.

Tinh Kha Dung ctia H6 Tro Tai Chinh

Tinh da diéu kién nhan hé tro tai chinh dwoc xac dinh theo kha ndng thanh toan ctia bénh nhan hodc ngudi bao 1anh sau khi st dung
tat ca cac ngudn lwc sén c6 va sau khi danh gia tAt ca cac chuong trinh hd tro sdn cé. H6 tro tai chinh dwoc cung cap cho trwdong hop
khan cép va dich vu cham séc can thiét v& mét y té khac do cac bénh vién Bon Secours Mercy Health (va mét s6 nha cung cép dich vu
khac) cung c&p cho nhitng bénh nhan khéng c6 bao hiém va dwoc bao hidm thap, sdng tai cac cong ddng ma bénh vién ctia Bon
Secours Mercy Health phuc vy, va cé thu nhap gia dinh khéng vuwot qua bén 1an so véi Mirc Chudn Nghéo Lién Bang (FPG).

Yéu Cau vé Tinh Da Diéu Kién

H® tro tai chinh thwéng dwoc xac dinh bdng mat thang ddi chiéu tdng thu nhap ho gia dinh dwa trén FPG. Céc ca nhan da didu kién
nhan hd tro tai chinh theo Chinh Sach ctia ching t6i véi mic thu nhap tlr 200% FPG tré xudng sé nhan dich vu chdm séc¢ mi&n phi.
Cac ca nhan c6 mire thu nhap ttr 201% dén 300% FPG, va 301% dén 400% FPG sé& nhan dich vu cham séc gidm gia twong rng dwa

trén thang déi chiéu, nhw dwoc quy dinh trong Chinh Sach. Giam gia ty 1& phan trdm cu thé cho mac 201%-300% FPG, va 301% dén
400% FPG, cac murc thu nhap dwoc cap nhat hang ndm di véi méi thi trwdng twong xing véi nhivng thay ddi trong ban téng phi.

Nhirng ngudi da didu kién nhan hé tro tai chinh theo chinh sach HFA sé& khong bi tinh phi dich vu cAp ctru hodc chdm séc can thiét vé
mat y t& khac nhidu hon sé tién dwoc tinh héa don cho nhitng ca nhan cé khoan dai tho bao hiém cham séc nhw vay. Néu mot ca
nhan cé s&n khoan dai tho bao hiém hoac tai san di dé thanh toan cho dich vu chdm séc, ca nhan nay sé dwoc xem la khong da diédu
kién nhan hé tro tai chinh. Béi véi nhitng bénh nhan khéng dwoc bao hidm ma khong du tiéu chudn nhan bat ¢ gidm gia hé tro tai
chinh nao dwgc mo ta trong chinh sach HFA, Bon Secours Mercy Health sé€ gia han mét khoan gidm gia ty dong (tw thanh toan) cho
cac héa don bénh vién ctia ho. Vui ldng tham khao Chinh Sach HFA day du dé dwoc gidi thich toan bo.

Giéi Thiéu vé Quy Trinh Ding Ky

Quy trinh dang ky nhan hd tro tai chinh theo Chinh Sach HFA bao gém nhirng bwéc sau:
e Hoan tat Bon Dang Ky HFA va dinh kém cac tai liéu hé tro can thiét.

o Chung t6i xem xét thu nhap va quy mé gia dinh clia quy vi dé& xac dinh mdc hé tro phii hgp véi quy vi. Ching t6i st dung
mot thang déi chiéu dwa trén FPG dwoc néu & trén.

o Chung t6i yéu cau quy vi trwdc tién phai tim hidu vé tinh da diéu kién hwéng mot sé loai quyén lgi bao hiém sé dai tho dich
vu cham séc clia quy vi (ttre [a thu lao ngwdi lao ddng, bao hiém 6 16, v.v.) Chung tdi ¢é thé gitip hwéng quy vi t&i nhitng
ngudn lwc phu hop.

e Chung toi sé lién hé vé&i quy vi dé thdng bao liéu quy vi co da diéu kién nhan hd tro tai chinh theo Chinh Sach HFA ciia ching toi
hay khoéng.
e Chung tdi c6 thé gitip quy vi bd tri mdt ké hoach thanh toan cho bat ky khoan phi con lai ndo khéng dwoc dai tho theo Chinh
Sach HFA cua chung toi.
o K& hoach thanh toan sé& can nhéc tinh hinh tai chinh ctia quy vi d& dt ra khoan thanh toan ma quy vi cé thé xoay sé.

Noi Lay Théng Tin

Quy vi c6 thé I4y mét ban sao Chinh Sach HFA va Bon Bang Ky HFA cla chung t6i, cling nhw théng tin v& quy trinh ding ky hé tro tai
chinh: (i) bang cach truy cap trang web cla chiing téi tai www.bsmhealth.org/financial-assistance, va www.fa.bonsecours.com, hodc
(i) lién hé v&i bd phan Dich Vu Tai Chinh Bénh Nhan qua dién thoai 1-877-342-1500, (iii) g&ri yéu cau qua dwéorng buwu dién téi Chuong
Trinh H& Tro Tai Chinh Bon Secours Health, P.O. Box 631360, Cincinnati OH 45263-1360, hodc (iv) lién hé tryc tiép voi tw van vién tai
chinh cla chung téi tai bat ky dia diém bénh vién ndo clia ching t6i (xem toan bd Chinh Sach HFA dé biét toan bd danh sach co sé va
dia diém).

Chung t6i hé tro tat c& hau hét nhirtng ngudi cé trinh dd thong thao tiéng Anh bi han ché dwoc Bon Secours Mercy Health phuc vu
bang viéc dich cac ban sao Chinh Sach HFA, Don Dang Ky, va Ban Tém Tat nay sang ngén ngi chinh clia nhitng ngudi d6. Chang
t6i cling c6 thé& chon trang bj hd tro dich thuat, hwéng dan dich thuat, hodc cung cip hd tro théng qua viéc st dung cac théng dich vién
song ngir cé trinh d6.



